
ỦY BAN NHÂN DÂN 

TỈNH ĐẮK LẮK 
CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

Số:               /UBND-TH 

V/v chuẩn hóa Bộ chỉ số phục 

vụ công tác chỉ đạo, điều hành 

của lãnh đạo UBND tỉnh 

Đắk Lắk, ngày         tháng 8 năm 2025 

Kính gửi: 

- Các sở, ban, ngành; 

- Các cơ quan, đơn vị: Công an tỉnh; Chi cục Thống kê tỉnh; 

Ngân hàng Nhà nước khu vực XI; Chi cục Thuế khu vực XIV. 

 Thực hiện Nghị định số 137/2024/NĐ-CP ngày 23/10/2024 của Chính 

phủ quy định về giao dịch điện tử của cơ quan nhà nước và hệ thống thông tin 

phục vụ giao dịch điện tử và hướng dẫn của Văn phòng Chính phủ tại Công văn 

số 7146/VPCP-KSTT ngày 31/7/2025 về tài liệu hướng dẫn các bộ, ngành, địa 

phương xác định, xây dựng chỉ số phục vụ chỉ đạo, điều hành và kết nối, chia sẻ 

dữ liệu phục vụ chỉ đạo, điều hành của CP, TTgCP.  

Nhằm chuẩn hóa Bộ chỉ số phục vụ công tác chỉ đạo, điều hành trên môi 

trường điện tử (được ban hành tại Quyết định số 1364/QĐ-UBND ngày 

20/6/2025 của UBND tỉnh Đắk Lắk và Quyết định số 966/QĐ-UBND ngày 

11/6/2025 của UBND tỉnh Phú Yên) theo hướng dẫn tại Công văn số 

7146/VPCP-KSTT và tăng cường công tác chỉ đạo điều hành đối với chính 

quyền 2 cấp; lãnh đạo UBND tỉnh có ý kiến chỉ đạo như sau: 

1. Giao các sở, ban, ngành và cơ quan, đơn vị 

- Căn cứ chức năng, nhiệm vụ, thẩm quyền, lĩnh vực được giao; nội dung 

chỉ đạo, hướng dẫn của các Bộ, ngành Trung ương và hướng dẫn của Văn phòng 

Chính phủ tại Công văn số 7146/VPCP-KSTT (gửi kèm) tổ chức rà soát, đối 

chiếu với Bộ chỉ số phục vụ công tác chỉ đạo, điều hành của tỉnh để tham mưu, 

đề xuất UBND tỉnh xây dựng, ban hành mới Bộ chỉ số phục vụ chỉ đạo, điều 

hành của lãnh đạo UBND tỉnh (trong đó lưu ý các nội dung đề xuất tại khoản 7.4 

mục IV, Phụ lục tài liệu hướng dẫn…). Hoàn thành và báo cáo UBND tỉnh 

(thông qua Văn phòng UBND tỉnh) trước ngày 28/8/2025. 

- Cử công chức lãnh đạo và chuyên viên tham gia Tổ công tác xác định, 

lựa chọn chỉ số phục vụ chỉ đạo điều hành (theo mẫu kèm theo) gửi về Văn 

phòng UBND tỉnh trước ngày 22/8/2025. 

2. Giao Văn phòng UBND tỉnh 

- Tham mưu UBND tỉnh thành lập Tổ công tác xác định, lựa chọn chỉ số 

phục vụ chỉ đạo điều hành, hoàn thành trước ngày 25/8/2025. 
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- Chủ trì, phối hợp với các sở, ban, ngành tổng hợp hồ sơ, tài liệu tham 

mưu lãnh đạo UBND tỉnh tổ chức thực hiện quy trình xác định, lựa chọn, xây 

dựng và ban hành chỉ số phục vụ chỉ đạo, điều hành của lãnh đạo UBND tỉnh 

(quy định tại mục IV, Phụ lục tài liệu hướng dẫn). 

Nhận được Công văn này, các cơ quan, đơn vị nghiêm túc triển khai thực hiện./. 

(Gửi kèm: Công văn số 7146/VPCP-KSTT ngày 31/7/2025; Quyết định số 

1364/QĐ-UBND ngày 20/6/2025 và Quyết định số 966/QĐ-UBND ngày 

11/6/2025). 

 
Nơi nhận: 
- Như trên; 

- CT và các PCT UBND tỉnh; 

- CVP và các PCVP UBND tỉnh; 

- Các phòng, ban, TT thuộc VPUBND tỉnh; 

- Lưu: VT, TH (Tu-02b). 

TL. CHỦ TỊCH 

KT. CHÁNH VĂN PHÒNG 

PHÓ CHÁNH VĂN PHÒNG 

 

 

 

 

 

 

Dương Bá Toàn 
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